
Telematikinfrastruktur
Empfehlungen Erstinstallation

Thema Ja Nein

Wurde Absprache mit IT-Dienstleister getroffen, dass 
Updates/Neuinstallationen vorgenommen werden, 
ohne den Regelbetrieb zu unterbrechen?

Wurde Absprache mit IT-Dienstleister hinsichtlich 
Fernwartung/Home Office Zugängen getroffen?

Wurde Absprache mit IT-Dienstleister getroffen, dass 
alle Installationsmaßnahmen sorgfältig dokumentiert 
werden und Dokumentationen auch vorliegen?

Wurde mit IT-Dienstleister abgestimmt, dass alle re-
levanten Daten vor dem Update/der Neuinstallation 
zusätzlich gesichert werden?

Ist gewährleistet, dass alle für den Regelbetrieb not-
wendigen Informationen bzgl. der neuen IT-Lösung 
allen Mitarbeiter*innen zur Verfügung stehen?

Sind alle Passwörter, PINs und PUKs sicher verwahrt?
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